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High Profiling Coaching®

Als Fihrungskraft verfligen Sie bereits
Uber eine hohe Fach-, Methoden- und
Sozialkompetenz. Ein besonderes Know
How erfordert der Umgang mit Geflihlen
und Befindlichkeiten anderer, welcher den
Ausgang vieler Gesprache nachhaltig
beeinflusst.

Menschen I6sen mit Ihrem Verhalten bei
Ihrem Gegenlber bestimmte Emotionen
aus. Dies geschieht in allen zwischen-
menschlichen Interaktionen meist unbe-
wusst und willkdrlich. Wir betrachten
menschliches Verhalten als das Produkt
der Biographie und allen darin enthaltenen
Erfahrungen. Dies gilt auch fir Ihr
FOhrungsverhalten.

Eine kluge und sensible Flihrungskraft
Uberlasst diese emotionale Dimension von
Gesprachen nicht dem Zufall. Vielmehr
gestaltet sie diesen Prozess aktiv, gleicher-
mafen geleitet von Wertschatzung und
dem Gesprachsziel.

Beim Ausbau Ihrer emotionalen Fihrungs-
kompetenz bietet Ihnen das Verfahren
High Profiling Coaching® eine intensive
und zeitsparende Unterstitzung. Mit
modernen Methoden aus der qualitativen
Sozialforschung erarbeiten wir lhr
Kompetenzprofil, das Ihnen Ihr FGhrungs-
verhalten widerspiegelt.
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Fir diesen Zweck fihren wir mit Ihnen ein
biografisches Interview durch. Unser
Expertenteam aus Soziologen, Psycho-
logen und Padagogen entwickelt innerhalb
von zwei bis drei Wochen Ihr Kompetenz-
profil. Es entschlisselt den Zusammen-
hang zwischen Fluhrungsverhalten und
Biographie und zeigt Ihre Entwicklungs-
bereiche auf.

Durch die Lektlre lhres Kompetenzprofils
haben Sie folgende Vorteile:

— Sie erhalten ein konzentriertes Feed-
back im Umfang von 30 bis 40 Seiten

— Sie investieren wenig Zeit und
gewinnen viel an Reflexion

— Sie erkennen lhre Starken und
Entwicklungsbereiche

— Sie nutzen den Zusammenhang
zwischen lhrer Biographie und lhrer
FUhrungskompetenz

— Sie sind far ein aufbauendes, zielge-
richtetes Coaching bestens vorbreitet

— Durch die Selbstreflexion gehen Sie
noch sicherer mit den Emotionen
Anderer um

— Sie fUhren weitsichtiger und
gelassener

Wie das Verfahren im Einzelnen funktioniert,

erfahren Sie auf den folgenden Seiten.



Das Vorgehen

1. Datenerhebung - das Interview
lhr Zeiteinsatz: ein bis zwei Stunden

— Sie werden durch ,offene”, biographie-
bezogene Fragen zum freien Erzahlen
angeregt.

— Nach der Transkription (wortwértliche
Abschrift) wird Ihnen das Interview in
Textform zugestellt.

— Die Lektire des eigenen biographischen
Interviews regt den Selbstreflexions-
prozess an.

2. Erstellung des Kompetenzprofils
lhr Zeiteinsatz: keiner

— Unser Expertenteam erstellt innerhalb
von zwei bis drei Wochen Ihr
umfassendes Kompetenzprofil.

— Der Interviewtext wird mit einer sozial-
wissenschaftlichen Methode der quali-
tativen Textanalyse ausgewertet. Das
Vorgehen ist hypothesengenerierend.
Es werden rund 200 Hypothesen zu
Ihrem Interview gebildet.

— Anhand der aus dem Interview extra-
hierten Fakten, der sogenannten
Objektiven Daten, wird das gelebte
(objektive) Leben rekonstruiert.

— Anhand der in Sequenzen unterteilten
wortlichen Beschreibung wird das er-
zahlte Leben rekonstruiert, also die
personliche Interpretation der ge-
nannten Daten.

— Das Ergebnis ist eine qualitative,
individuell angefertigte Studie Uber
Ihre Fihrungspersoénlichkeit in leicht
versténdlicher Sprache.
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Lektiire des Kompetenzprofils
lhr Zeiteinsatz: ein bis zwei Stunden

Wir stellen Ihnen Ihr umfassendes
Profil zu.

Da die Aussagen und Hypothesen der
Experten ausschlieBlich auf lhrem
Interview beruhen, sind die Ergebnisse
fUr Sie klar nachvollziehbar.

Beim Lesen lhres Kompetenzprofils
werden Ihnen Ihre bewussten und
unbewussten Verhaltensmuster
deutlicher.

Sie erhalten ein Feedback zu lhren
Sichtweisen und Werten und wie diese
Ihr FGhrungsverhalten beeinflussen.
Sowohl Ihre Starken und Kompetenzen
als auch Ihre Entwicklungsbereiche
werden lhnen aufgezeigt.

Das Coachingziel wird klarer und ein-
deutiger, der Weg dort hin bereits vor-
gezeichnet.

Sie werden jetzt motivierter fir das
anschlieBende Coaching sein, da
Ihnen Sinn und Zweck des Vorhabens
noch deutlicher geworden sind.

Zielorientiertes Coaching
lhr Zeiteinsatz: variabel

Zu Beginn empfehlen sich zwei bis drei
mehrstiindige Coachingbldcke, im
weiteren Verlauf einstiindige Telefon-
coachings.

Der Coach, der Ihr Kompetenzprofil
kennt, arbeitet bereits in der ersten
Coachingsitzung mit Ihnen an der
Zielerreichung.



lhre Vorteile

Sie haben 14 Tage Zeit, um Ihr Kompe-
tenzprofil in Ruhe zu lesen. Sie nehmen
das Feedback unseres Expertenteams
auf, das sich Uber zwei bis drei Wochen
hinweg mit Ihrer biographischen Selbst-
prasentation beschaftigt hat. Sie erhalten
viele Anregungen zur Entwicklung neuer
Sichtweisen, ohne sich dabei einer zeit-
raubenden Gesprachssituation auszu-
setzen. Sie erkennen den Zusammenhang
zwischen lhren biographischen Erfahrungen
und lhrem FlUhrungsverhalten. Dabei
bleibt es bei der Lektlire ganz Ihnen
Uberlassen, sich wie an einem Buffet an
den bereitgestellten Hypothesen zu

bedienen.

Wissenschattlicher Hintergrund

Das Verfahren High Profiling ist abgeleitet
aus der qualitativen Methode der
,LObjektiven Hermeneutik®. Diese wurde
von dem Frankfurter Soziologen Prof. Dr.
Ulrich Oevermann entwickelt.

Qualitative Methoden haben das Ziel,
Sinnstrukturen und Bedeutungsmuster zu
erfassen und zu verstehen. Wir haben
dieses Verfahren weiterentwickelt, um die
sozialen Kompetenzen von Fihrungs-
kraften zu erschlieBen.
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Jede der rund 200 Hypothesen ist ganz
individuell auf der Basis lhres Interviews
fur Sie gebildet worden und regt Sie zum
Nachdenken an. Sie erkennen den Wert
Ihrer reichhaltigen Erfahrungen und

werden sich lhrer Starken bewusster.

Gleichzeitig werden Sie feststellen, dass
wir Menschen immer noch weitere

Entwicklungspotenziale in uns tragen.

Sie gewinnen mit High Profiling ein neues
Wissen, das Sie beim Ausbau Ihrer
Flhrungskompetenzen unterstitzt. Darlber
hinaus wird lhre berufliche Zufriedenheit

langfristig erhoht.

Dabei wird das biographische Interview
mit hermeneutischen (textanalytischen)
Methoden unter dem Gesichtspunkt der
Kompetenzentwicklung systematisch
analysiert.

Eine vom IP-Institut fir Personalmanage-
ment durchgeflihrte wissenschaftliche
Evaluation steht Ihnen als PDF-Download
auf unserer Website zur Verfigung oder
Sie lassen sich die Druckversion per Post
zusenden.
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Das Institut

INQUA steht fur INstitut fur angewandte Unsere Leistungen umfassen Coaching
QUAlitative Sozialforschung und wurde im sowie die Konzeptionierung und Um-
Jahr 1997 gegriindet. setzung maBgeschneiderter Personal-

entwicklungsstrategien.

Qualitative Methoden wurden von Sozial-

wissenschaftlern entwickelt, um Verhaltens- Den besonderen Schwerpunkt unseres
motivationen von Einzelnen und Gruppen Angebots bildet das von Dr. Martin
zu erfassen. Hertkorn entwickelte High Profiling

Coaching®. Dieses biographieorientierte

Dieser methodische Ansatz ist geeignet, Vorgehen intensiviert Coachingprozesse
um die Dynamiken sozialer Systeme und wurde von uns Uber zehn Jahre
(Unternehmen) abzubilden. Im Ergebnis kontinuierlich weiterentwickelt.

werden Entwicklungsfelder sichtbar, die

wir gemeinsam mit unseren Kunden Fir die Realisierung verschiedener Pro-
erschlieBen. Mit unserem Beratungs- jekte zur Organisations- und Personal-
ansatz verknupfen wir qualitative entwicklung steht lhnen unser inter-
Analysemethoden mit systemischer disziplindres Team jederzeit gerne zur
Beratung. Verfagung.
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